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Sorularla Rezervasyon sistemi

1. Neden rezervasyon uygulamasi yapiliyor?

Cunku Gunluk uretilen yemekler bazen fazla geldigi icin imha edilmektedir. Bazen de
yemege gelen fazla kisi oldugunda yemek yetmediginden bu uygulamaya gecildi.

2. Rezervasyon yapmadan yemek yiyebilir miyim?

Evet yiyebilirsin ama misafir tcreti (250 TL) odemek zorunda kalirsin.

3. Rezervasyon yaptigim halde yemek yemezsem ne olur?

Rezervasyon yaptiginda senin icin yemek uretilir. ESer bu yemegi yemezsen seninicin
uretilen yemegi yememis oldugundan Ucret iadesi yapilmaz.

4. Rezervasyon yaptiktan sonra iptal edebilir miyim?

Evet, rezervasyon yapilabilecek zamanlarda rezervasyon iptali de yapilabilir.

5. Ne zaman rezervasyon yapabilirim ya da yapmaliyim?

Onumuzdeki hafta hangi giinler icin yemek yemek istiyorsan bu hafta Cuma giini
gecesine kadar (saat 22:00’°a kadar) rezervasyon yapmalisin.
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REZERVASYON HAZIRLIK ASAMALARI 1

1. Yemekhanelerde yemek yiyebilmek icin cipli, kredi karti ozellikli
kimlik karti olmalidir.
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2. Halkbank Mobil uygulamasini telefonuna indirmelisin. Asagidaki QR
kodu kullanarak indirebilirsin. Uygulamayi indirdikten sonra telefonuna
kurmalisin.

Hemen Indirin

® App Store

) Hemen Indirin
» Google Play
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3. Halkbank Kampiiste Uygulamasinin Telefona Indirilmesi (QR kodu
okutarak indirebilirsin)

Hemen indirin

' App Store

, Hemen Indirin
» Google Play




Uygulamanin Telefona Kurulmasi

3. SMS Dogrulama (uygulamaya
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Yemek Rezervasyonu Yapilmasi

Rezervasyon
yapilamayacak gunler

Rezervasyon
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Uygulama ana ekrani
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Anasayfa Kampus Karehod Kartlar Oaha Fazla

Anasayta Kampiis Karekod Kartlar Daha Fazla



Alt kisimdaki Karekod
ikonu tiklandiginda
turnike gecis ve kamera
izni ekrani

Aylik menulerin ve
gunluk yemek gorselinin

Rezervasyon onayi oldugu web sayfamiz
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Aylik yemek menduleri
ve gununyemeginin
gorseliicin
https://uyg.ibu.edu.tr/y
emekListesi/ web
adresine girerek veya
asagidaki QR kodu
tarayarak
bakabilirsiniz.
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GUNKU YEMEKLERI
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Yemek hizmetlerimizin daha iyi olmasi icin
goruslerini bizimle paylas.
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Yemek
yediginiz her
gun QR kodu

okutarak
anketimize
katilip
yemekleri
degerlendirm
eniz daha
lyiye
ulusmamiza
katki
saglayacaktir.



	Slayt 1: YEMEK REZERVASYON SÜRECİ
	Slayt 2: Sorularla Rezervasyon sistemi
	Slayt 3
	Slayt 4
	Slayt 5
	Slayt 6: 3. Halkbank Kampüste Uygulamasının Telefona İndirilmesi (QR kodu okutarak indirebilirsin)
	Slayt 7: Uygulamanın Telefona Kurulması
	Slayt 8: Yemek Rezervasyonu Yapılması
	Slayt 9: Rezervasyon onayı ekranı
	Slayt 10: Yemek yediğiniz her gün QR kodu okutarak anketimize katılıp yemekleri değerlendirmeniz daha iyiye uluşmamıza katkı sağlayacaktır. 

